Departamento de Salud y Servicios Humanos
de Estados Unidos -

La Administracién para Nifios y Familias (ACF), es parte
del Departamento de Salud y Servicios Humanos (HHS) y
es responsable de los programas federales que
promueven el desarrollo econdmico y el bienestar social
de las familias, los nifios, las personas y las comunidades.

Dallas Regional Office

1301 Young Street, Room 914

Dallas, Texas 75202-5433

Teléfono #: (214) 767-9648

Website: www.acf.hhs.gov/acf_services.html

United Way 211 — Linea de Referencia

United Way of Greater Houston proporciona asistencia
de informacion general y referencias. Utiliza una base de
datos muy comprensiva de servicios sociales en nuestra
comunidad. Sus especialistas tienen experiencia, estan
capacitados, saben escuchar y comprender. Los
especialistas del 2-1-1 siempre responden al lamado de
ayuda las 24 horas al dia, siete dias a la semana, en
muchos idiomas. Una de sus areas es el Apoyo familiar e
individual e incluye: Adopciones, proveedores de
cuidado infantil y para adultos, grupos de apoyo, manejo
de casos, y especialistas.

e Teléfono #: 2-1-1

e  Website: http://referral.unitedwayhouston.org/

The ARKGroup, Inc. — Adultos Relativos a los
nifios

Ofrece clases en Espaiiol para padres con nifos,
adolescentes, padres que estan divorciandose y para
profesores!

e 20515 State Highway 249
Lone Star College Conference Center - CB 127
Houston, Texas 77070

Teléfono: (281) 537-1301 or (888) ARK-0744

Tenga en cuenta que la informacion anterior se
proporciona como una referencia y no pretende ser un
reflejo o una recomendacion de NAM, su personal, o los
voluntarios. Por favor, busque ayuda profesional, si su
situacion lo requiere.

= =
Servicios para la Familia en Texas:
Informacion y Referencias

El Departamento de Servicios Familiares y de Proteccién de
Texas

El Departamento de Servicios Familiares y de Proteccion
(DFPS) Oficina de Asuntos del Consumidor actia como parte
neutral en la revision de las denuncias sobre el caso
especifico de las actividades de las dreas del DFPS. Si usted
cree que una de las areas del programa DFPS no ha actuado
apropiadamente en una situacion, usted tiene derecho a
quejarse y a que se le trate de manera justa y con dignidad.

Pdngase en contacto con la Oficina de Asuntos del
Consumidor:

® linea gratuita: 1-800-720-7777

®  Fax:(512) 339-5892

® E-mail: oca@dfps.state.tx.us
Otros numeros importantes del Departamento de Servicios
Familiares y de Proteccion (DFPS):

e  P.0.Box 149030, Austin, Texas 78714-9030
Estado de oficina: (512) 438-4800 (lunes a viernes, 8-5)
Website: http://www.dfps.state.tx.us
Linea Directa: (512) 834-3784

Reportar abuso o negligencia 1-800-252-5400 (en
todos los Estados Unidos)

TX Runaway Hotline 1-888-580-HELP (4357)
®  TXLinea Directa para Jévenes 1-800-210-2278

® |ntercambio de Recursos de Adopcion TX (TARA)
1-800-233-3405

®  (Cuidado de Crianza o adopcién 1-800-233-3405

Northwest Assistance Ministries
Centro de Aprendizaje — 4th piso

15555 Kuykendahl Road, Houston TX 77090
281-885-4555 © NAM
281-885-4616 € Centro de Aprendizaje
www.namonline.org

LAS PROXIMAS
CLASES PARA
PADRES DE FAMILIA

NORTHWEST
ASSISTANCE
MINISTRIES

Neighbors Helping Neighbors

10 pE ENERO - 20 DE MARZO DE 2011

La misién de Northwest Assistance Ministries (NAM), es
ayudar a cubrir las necesidades bdsicas de individuos a
través de nuestro lema: Vecinos Ayudando Vecinos.

La mision del Centro de Aprendizaje es remover la las
barreras para lograr una independencia mediante la
educacion y oportunidades de carreras y desarrollo

profesional.




Seminarios Para Padres — Prdgramé de ARK

El Programa de ARK (Adults Relating to Kids o adultos
relacionandose con los nifios) se basa en investigaciones
realizadas por el Grupo ARK en colaboracion con la Universidad
de Texas de Salud Publica. Esta investigacion innovadora reveld
un nuevo prototipo para aumentar la autoestima en los nifnos. En
lugar de ser el resultado de una interpretacion, una buena
autoestima en los nifos se genera a través del amor
incondicional que reciben de un adulto (padre, maestro,
consejero, etc.), quienes son la parte central en la vida del nifio.

ARK ayuda a los adultos a que aprendan a disciplinar
comportamientos inadecuados sin dejar de afirmar los valores
del nifio. Permitiéndole a los nifios a valorarse a si mismos a
pesar de sus imperfecciones y motiva a los jévenes a decir “no” a
las presiones negativas de sus compafieros.

ARK para Padres

e  Mejora profundamente la conducta de los padres que
puedo haber pasado de padres a hijos por generaciones,
los ayuda a ser mejores padres, mejor aun, ayuda a las
familias en riesgo a desarrollar nuevos estilos de crianza.

e Ayudaa los padres a hacer frente a cuestiones practicas
como el trabajo escolar, la rivalidad entre hermanos, y a
burlas mal intencionadas.

e Aumenta la participacion
de los padres en la escuela

e  Creaun grupo de apoyo
para los padres

e  Uncurso en serie de
10 clases por cada tema.

Como sucede con todos los seminarios de educacion
aquien NAM, no se permite la entrada a estas clases a

nifios menores de 16 afios. Estos seminarios son para los
padres de familia y el plan de estudios esta disefiado
para que aprendan a relacionarse con sus hijos. Por lo
que les pedimos que hagan arreglos previos.

Los participantes deberdn asistir a una sesién de orientacion, la
asistencia se tomara en cuenta. Una vez que se ocupen los 15
lugares disponibles durante esta sesidn, no se permitird la entrada
de otros participantes. Las proximas series comenzaran en Abril.
Entendemos que hay casos en los que una persona no podra
participar en la orientacion, y en determinadas circunstancias puede
ser reconocido como razones validas. Sin embargo, usted debe
discutir esto con el Coordinador del Centro de Aprendizaje antes de
9 de enero para obtener una extension de la orientacién. Usted
puede comunicarse con la Sra. Alderson-Shields al 281-885-4626 o
balderson-shields@namonline.org.

Los participantes que asistan a la clase de diez sesiones recibiran un
certificado. Para los participantes que estan bajo una orden de la
corte o con una condicién de Servicios de Proteccion Infantil por
favor de verificar por adelantado que la corte / CPS acepta este
certificado.

Por favor, tenga en cuenta que esta clase es para adultos solamente.
Hay otras clases ARK disefiadas para adolescentes y nifios, sin
embargo en NAM no se ofrecen esas clases. Para informacién sobre
la clase de los adolescentes o las clases de los nifios por favor,
pongase en contacto con el Grupo ARK en al (281) 537-1301 o por
correo electronico a info@thearkgroup.org.

Horario del Seminario de Crianza del 2012
Martes por la noche
6:30-19:30
(1 orientacion y 10 sesiones de clase)

17 de enero - Orientacion obligatoria

24 de enero 28 de febrero 2

31 de enero 06 de marzo AﬂK
07 de febrero 13 de marzo S
14 de febrero 20 de marzo
21 de febrero 27 de marzo

Por respeto a los maestros voluntarios y otros clientes, cualquier persona
que llegue mas de 15 minutos tarde a una sesion serd rechazada por el
personal de NAM o voluntario.

Ellcupo para esta serie de crianza de los hijos, estd limitado (15 personas).
A las personas que no tengan cita, se les permitird entrarala orientacién o
a la primera sesion solamente si hay espacio disponible. Una vez que inicie
la serie no se les permitira la entrada a personas que no tengan cita.

Northwest Assistance Ministries comprende
gue ser padre no es facil, los padres no se
vienen con un manual, es una habilidad que
adquiere dia a dia . Para ayudar a los padres
a mejorar habilidades y a adquirir una guia
de conocimientos de otros. Nos hemos
asociado con el Grupo ARK para ofrecer una
serie de seminarios para padres. Estos
cursos estan reconocidos nacionalmente y
superan el requisito federal "para los
programas de crianza a tener una duracién
suficiente para hacer una diferencia
sostenible en las vidas de los ninos y sus
familias." Por favor, Unase a nosotros esta
serie es gratis!

Para reservar su lugar o para mas informacion sobre este
seminario gratuito o de cualquier otro seminario educativo
que se ofrezca en NAM por favor llame a la Linea de
Informacion al 281-885-4616, o visite nuestra pagina web en
www.namonline.org o envie un correo electronico a Bambi a


mailto:Balderson-Shields@namonline.org

